
Anziani e servizi a sostegno della domiciliarità: 
una sfi da possibile.
Dalla valutazione alla progettazione: 
un percorso per migliorare

venerdì 16 febbraio 2007     Istituto Europa Unita     Via Marconi 6 Chivasso

Iscrizioni e informazioni | www.forcoop.it 

Forcoop Agenzia Formativa via Pietro Cossa 293/22
Dal lunedì al venerdì: 9/13 | mercoledì: anche 14/17
tel. 011 43 59 325 - fax 011 45 58 442
forcooop@forcoop.it
La scheda di iscrizione è scaricabile dal sito www.forcoop.it

Partecipazione gratuita, iscrizione obbligatoria. 
Sarà rilasciato l’attestato di partecipazione.

Partner per 
la progettazione 

e realizzazione 
dell’evento

Agenzia Formativa

Tutte 
le mattine...

Con il contributo della:Promotore: Con il patrocinio di:

ASL 7 di Chivasso



08.30 Accoglienza e registrazione dei partecipanti

09.00 INCURSIONE ARTISTICA E SALUTI  AUTORITÀ

09.30 Renzo Scortegagna, 
 Università degli Studi di Padova 
 “Condizione anziana e famiglia: 
 lavoro di cura e legami affettivi”. 

10.15 Mario Mozzanica, 
 Università Cattolica del Sacro Cuore di Milano
           Una rifl essione sul signifi cato “Diventare 
 vecchi: tempo dopo la vita o tempo della vita”

       INCURSIONE ARTISTICA E PAUSA CAFFÈ

11.30 Lorella Nizza, 
 Consorzio intercomunale Servizi Sociali 
 C.I.S.S. di Chivasso
 I servizi del C.I.S.S. a sostegno 
 della domiciliarità 

11.45 Anna Cugno, 
 Università degli Studi di Torino
            “La soddisfazione del cliente del Servizio S.A.D.:  
  un’indagine”

12.30 DIBATTITO 

13.15 PAUSA PRANZO

14.15 RIPRESA LAVORI, INCURSIONE ARTISTICA

14.30 Comune di Reggio Emilia, Servizi Sociali
 Servizi di prossimità: cultura dell’accoglienza 
 e reti territoriali.

15.15 Quale sviluppo: sintesi dei lavori e apertura   
 della tavola rotonda. Partecipano:
 Angela Migliasso, Regione Piemonte
 Adriana Grandi, C.I.S.S. Chivasso 
 Mauro Trioni,  ASL 7 
 Claudio Relino, Assemblea dei Sindaci C.I.S.S.
 Giulia Menchetti, AVULSS Chivasso
 Marta Longo, AVULSS Crescentino 
 Giovanni Olivero, Associazione Vita Tre 

17.00 Finale artistico e saluti

 Conduce e coordina: dott.essa Adriana Grandi, 
 Direttore Generale Consorzio Intercomunale 
 Servizi Sociali C.I.S.S. di Chivasso

Programma

... anche grazie a te posso svegliarmi a casa mia.
Il Consorzio dei Servizi Sociali di Chivasso - Area Anziani, in 
collaborazione con la Compagnia di San Paolo di Torino pre-
senta una giornata di rifl essione sul tema anziani e servizi 
a sostegno della domiciliarità.
Il C.I.S.S. di Chivasso ha sviluppato negli anni un sistema di 
servizi a favore delle persone anziane residenti sul proprio 
territorio e delle famiglie che li assistono che promuove e 
sostiene la domiciliarità.
Il diritto della persona a “restare a casa propria” con 
l’assistenza e la cura di cui necessita è l’obiettivo primario 
dell’azione di aiuto, che si traduce nell’attuazione di un 
progetto professionale individualizzato, realizzato in inte-
grazione con l’ASL 7 e condiviso con la persona ed i suoi 
familiari. Il seminario è l’occasione per presentare la ricerca 
eff ettuata dal C.I.S.S. - Area Anziani, con la collaborazione 
dell’Università degli Studi di Torino, per la valutazione della 
qualità del Servizio di Assistenza Domiciliare erogato agli 
anziani con autonomia limitata o compromessa e vuole es-
sere opportunità per ripensare e migliorare l’attuale off erta 
di servizi. 
Attraverso il confronto con altre esperienze e il dialogo con 
gli attori coinvolti, servizi, istituzioni, associazioni, cittadi-
ni fruitori, familiari ed operatori si intende delineare i pos-
sibili sviluppi del sistema dei servizi e aff rontare le necessi-
tà emergenti dei cittadini anziani e delle loro famiglie.
La domiciliarità è una sfi da possibile che necessita di 
sensibilità, organizzazione, capacità di lettura dei bisogni, 
risorse economiche, persone preparate e capaci, fl essibili-
tà, integrazione e confronto. 

Si ringraziano:
• Compagnia di San Paolo di Torino

• Università degli Studi di Torino

• Istituto “Europa Unita” di Chivasso

• C.E.T.A.D. – Centro Eccellenza Tecnologie per Disabili

• Gli Assistenti Sociali e la Coordinatrice S.A.D. del Consorzio
 e tutti gli Operatori Socio-Sanitari della Cooperativa Punto  
 Service che hanno collaborato alla realizzazione della ricerca.

• La collaboratrice del C.I.S.S. Sig.na Scarlato Denise

• Tutti gli anziani e loro familiari che hanno dato il loro tempo e  
 la loro disponibilità per rispondere al questionario di valutazione  
 della qualità del S.A.D.

• Per le incursioni artistiche si ringraziano tutti coloro che hanno  
 contribuito con il loro talento e in particolare e la Sig.ra Adriana  
 Labriola

  
...

Tutte 
le mattine

Con il contributo della:Promotore: Con il patrocinio di:

ASL 7 di Chivasso

Per incontrarci e saperne di più:
C.I.S.S. Chivasso
 
anziani@ciss-chivasso.it
Via Roma n. 1/C  10034 – Chivasso
Tel. 011 91 56 511 - 011 91 66 524


